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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAXA/MG
SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA — SMIT
Assessoria Técnica em Tecnologia da Informacao

PARECER TECNICO —~ VERSAO REVISADA

Andlise técnica do Edital Retificado e da Prova de Conceito

Requisitante Controladoria-Geral do Municipio de Araxa

Processo N.2 161/2026

Licitatorio

Modalidade Pregao Eletrénico n.? 09.079/2026

Objeto da Cessao de direito de uso de plataforma eletronica online (SaaS) para
contratacao gestao, controle, acompanhamento, transparéncia e prestacdo de contas

das parcerias com Organizagoes da Sociedade Civil (MROSC).

Assunto do parecer Revisao técnica dos requisitos de TI, do Termo de Referéncia e da Prova de
Conceito, considerando a impugnacao apresentada e o texto consolidado
do Edital Retificado.

Responsavel Céssio Henrique Borges — Assessor de Tecnologia da Informagao — Nivel
técnico 2 — SMIT
Data 20/10/2026

1. OBJETO DO PARECER

O presente parecer técnico tem por finalidade subsidiar o Pregoeiro, o Setor de Licitagoes e os demais
setores competentes quanto aos aspectos de Tecnologia da Informacdo do Pregdo Eletronico n.°
09.079/2026, especialmente quanto a adequagao dos requisitos da plataforma, a objetividade da
Prova de Conceito (POC), & competitividade técnica e ao risco de frustragao do certame.

A anélise considera a impugnagao apresentada por RCDNC Participagbes Ltda., a versao original-
mente publicada e, principalmente, o Edital Retificado consolidado, no qual foram incorporadas
correcoes técnicas destinadas a eliminar contradi¢bes, duplicidades e exigéncias potencialmente
restritivas.

Este parecer limita-se & anélise técnica de TI. Questoes juridicas, econdmico-financeiras, orcamentarias
e de mérito administrativo permanecem sujeitas a manifestagdo dos setores competentes.

2. RESUMO DO OBJETO E PREMISSAS TECNICAS

A contratagao visa disponibilizar a Controladoria-Geral uma plataforma eletrénica online, no modelo
Software as a Service (SaaS), para gestao das parcerias celebradas com Organizagoes da Sociedade
Civil, incluindo publicacio de informagoes no Portal MROSC, acompanhamento de prazos e repasses,
execucao, prestacao de contas, transparéncia e emissao de relatérios.

O valor estimado do lote é de R$ 87.980,00, compreendendo licenciamento por 12 meses e servigos
de implantacdo. A solugao do licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar serd submetida
a POC antes da habilitacido, como etapa integrante do julgamento.

Do ponto de vista técnico, sdo adequadas as premissas de solucao web, hospedada em nuvem, sem
instalacao obrigatéria nas estagoes dos usudrios, com seguranca, trilhas de auditoria, backup, suporte,
atualizacdo legal e disponibilidade minima definida no Termo de Referéncia.
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3. ANALISE TECNICA DOS REQUISITOS DA PLATAFORMA

A versdo original continha requisitos excessivamente vinculados & arquitetura interna de determinada
solucao, repeticbes e obrigagdes de execugdo inseridas indevidamente na POC. A consolidacgdo do
Anexo XI em 125 requisitos, com formas objetivas de comprovacao, representa melhora relevante
na clareza e na isonomia da avaliacao.

Permanecem, contudo, os seguintes entendimentos técnicos, ja refletidos na versao revisada do Edital:

e Requisitos de resultado, e ndo de implementacgao interna. A Administracdo deve avaliar
o resultado funcional e a capacidade da solucao, evitando impor linguagem, framework, classe de
software, componente especifico, editor desktop, mecanismo proprietario ou arquitetura interna
quando nao forem indispensaveis ao resultado pretendido.

e Solucao especializada sem exigéncia de fabricacao prépria. O requisito 1.22 do Anexo XI
foi ajustado para exigir funcionalidades nativas e consolidadas para gestdo das parcerias regidas
pela Lei n.° 13.019/2014, admitindo parametrizagdo e configuracao. Foi afastada a exigéncia
de que a plataforma seja “produto préprio da licitante”. Assim, fabricante, desenvolvedora,
distribuidora, representante ou licenciada poderd participar, desde que demonstre legitimidade e
que as funcionalidades avaliadas estejam efetivamente implementadas e operacionais.

e Vedacao de desenvolvimento futuro na POC. A flexibilizacdo acima ndo autoriza promessa
de desenvolvimento posterior. Os requisitos submetidos & POC devem estar implementados no
momento da demonstragdo, ressalvadas as integracdes que dependam de credenciais, habilitacao
ou autorizagdo do Municipio, para as quais se admite homologacao, simulagao tecnicamente
verificavel ou cliente ativo equivalente.

e Qualificagdo técnica sem prazo minimo arbitrario. A habilitagdo técnica passa a exigir
atestado compativel com cessao de uso, disponibilizagdo ou fornecimento de plataforma eletronica
relacionada a parcerias, convénios ou ajustes semelhantes, sem impor, como condi¢do auténoma,
periodo minimo de 12 meses de experiéncia. O atestado devera indicar informacoes suficientes
para verificacdo da experiéncia declarada.

e SLA tnico. A disponibilidade minima permanece definida em 99% ao més, medida na execucao
contratual, excluidas as janelas de manutengdo programada comunicadas previamente. Trata-se
de obrigacdo contratual e ndo de requisito a ser pontuado na POC.

o Integragbes externas. Integragoes com gov.br, SICOM/TCE-MG e instituigdes bancérias
podem depender de credenciais ou autorizagoes externas. Nesses casos, a comprovacao deve
concentrar-se na aptidao técnica da solugio, mediante homologacao, simulacdo ou cliente ativo
equivalente, sem exigir credenciais que somente o Municipio podera disponibilizar apds a contra-
tacao.

4. ANALISE TECNICA DA PROVA DE CONCEITO

A POC ¢é tecnicamente pertinente para o objeto, pois permite verificar, antes da contratacao, se
a plataforma ofertada executa de forma efetiva as funcionalidades relevantes. Para preservar a
competitividade e a rastreabilidade da avaliagdo, a versao retificada adota critérios objetivos e
uniformes.

e Forma da POC. A videoconferéncia é a regra, com compartilhamento de tela. A forma presencial
somente podera ser determinada mediante decisdo motivada e previamente comunicada.

e« Ambiente de demonstracao. A demonstracdo deve ocorrer em ambiente real, funcional
e operacional, podendo ser utilizado ambiente de producao, homologacao ou demonstracao,
desde que permita & Comissao executar integralmente o roteiro e acessar os perfis necessarios.
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Permanecem vedados protétipos, apresentacoes estaticas, videos gravados e funcionalidades néo
implementadas.

e Gravagao e evidéncias. A sessdo sera gravada integralmente. Para cada requisito, a Comissao
registrara “atende” ou “nao atende” e a evidéncia observada, permitindo posterior conferéncia e
fundamentacdo do relatério técnico.

e Roteiro tinico. A Comissao devera seguir exclusivamente o Anexo XI, sem navegacao aleatéria
ou exigéncia de funcionalidades estranhas a matriz. O mesmo roteiro serd aplicado a todos os
licitantes convocados.

« Regra de aprovagao. Todos os requisitos possuem o mesmo peso. A solucdo sera aprovada se
atender a, no minimo, 107 dos 125 itens, correspondente a 85% do total, arredondado para
cima. Nao hé item individual eliminatério.

e Imutabilidade durante a sessao. Iniciada a POC, nao se admite alteragao da solugdo com
a finalidade de criar ou ajustar funcionalidades para atendimento ao roteiro, preservadas as
hipéteses de falha técnica tratadas motivadamente pela Comissao.

A combinagao de roteiro fixo, gravacao, evidéncia por item, peso uniforme e auséncia de requisito
individual eliminatoério reduz significativamente a subjetividade da POC e o risco de reprovacao
decorrente de interpretacao varidvel da Comisséo.

5. RISCO DE RESTRICAO A COMPETITIVIDADE OU FRUSTRACAO DO
CERTAME

Considerando as correcoes incorporadas ao Edital Retificado, o risco técnico de frustracao do
certame ¢é classificado como BAIXO A MODERADO, desde que a versao final publicada preserve
integralmente os ajustes descritos neste parecer e seja submetida a revisdo formal pelos setores
competentes.

A avaliagdo decorre dos seguintes fatores:

e a POC deixou de reprovar automaticamente a solu¢do por um tnico requisito e passou a admitir
margem objetiva de 15% de nao atendimento;

e a exigéncia de “produto préprio da licitante” foi retirada, ampliando o universo de potenciais
fornecedores sem reduzir a exigéncia funcional;

e 0 ambiente da POC deixou de ficar restrito exclusivamente a producao, admitindo ambiente real
de homologacao ou demonstracao plenamente funcional;

¢ a qualificacdo técnica deixou de impor prazo minimo auténomo de 12 meses;
« as integragoes dependentes do Municipio admitem demonstragdo tecnicamente equivalente;

e 0s requisitos repetidos e as obrigacoes que somente podem ser verificadas durante a execucao
foram retirados ou reposicionados.

Apesar dessas melhorias, recomenda-se que a Administragdo mantenha nos autos evidéncias da
pesquisa de mercado e, sempre que possivel, demonstre a existéncia de pluralidade de solucdes capazes
de atender substancialmente & matriz. A quantidade de 125 requisitos, por si s6, ndo caracteriza
restricdo, mas exige que cada requisito possua relacdo objetiva com a necessidade administrativa e
possa ser tecnicamente justificado.

6. PONTOS FORMAIS PARA CONFERENCIA ANTES DA REPUBLICACAO

Sem ingressar no mérito juridico, recomenda-se ao Pregoeiro, Setor de Licitagoes e Assessoria Juridica
realizar conferéncia final da versao destinada a publicacdo, especialmente quanto a:
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preenchimento definitivo da data e do horario da nova sessdo publica;
¢ inexisténcia de notas internas, comandos de revisdo ou campos provisérios entre colchetes;

e coeréncia entre Edital, Termo de Referéncia, minuta contratual e Anexo XI quanto a pagamento,
implantacao, SLA, sangoes e ordem das fases;

e preservagao, na publicagado final, da redagdo revisada do item 1.22, da clausula 7.4 e da qualificagao
técnica da clausula 8.6;

e observancia dos prazos legais decorrentes da retificagdo e da republicagdo do instrumento convo-
catorio.

6.1. Auséncia de alteracao do objeto, dos itens e da estrutura das propostas

Para fins de orientacdo ao Pregoeiro e de registro nos autos, destaca-se que os ajustes técnicos
recomendados neste parecer e refletidos na versao revisada do instrumento convocatoério possuem
natureza de saneamento, objetivacao e ampliacao da competitividade. Eles incidem sobre a
redacgao dos critérios técnicos, sobre a forma de realizagdo e comprovacao da Prova de Conceito e
sobre a eliminacao de exigéncias potencialmente restritivas, sem criar nova prestacao principal a
cargo da futura contratada.

Sob a oOtica técnica de Tecnologia da Informacao, tais ajustes ndo alteram o objeto do certame,
que permanece sendo a contratacdo de empresa especializada para cessao de direito de uso de
plataforma eletronica online (software como servigo — SaaS) para gestao, controle, acompanhamento,
transparéncia e prestacao de contas das parcerias do Municipio com Organizacoes da Sociedade
Civil, nos termos definidos no Edital e no Termo de Referéncia.

Do mesmo modo, as corre¢bes ndo promovem inclusao, exclusio, desmembramento ou
substituicao dos itens que compoem o lote, nem modificam suas unidades ou quantitativos.
Permanecem preservados o Item 1, referente a cessdo de licenca de uso da plataforma, e o Item 2,
referente aos servigos técnicos especializados de implantacdo, treinamento e customizacgéo, conforme
a estrutura de precos do Termo de Referéncia.

Também nao se identifica, tecnicamente, alteragdo da estrutura econé6mica ou material das
propostas comerciais. As licitantes continuam formulando precos para os mesmos itens e para o
mesmo objeto. As modificagoes efetuadas nos critérios da POC — inclusive a admissdo de ambiente
funcional de producao, homologac¢do ou demonstragao, a retirada da exigéncia de produto proprio e
a objetivacao da regra de aprovagao — dizem respeito a forma de comprovagao da aptidao da
solucao ofertada e ndo a criacdo de novo item, servico ou componente de prego.

Assim, para os fins desta analise técnica, as alteragoes propostas nao demandam reformulagao
do objeto, dos itens ou da composicao das propostas em razao de mudanca material
da contratagdo. Ressalva-se que a definigdo dos efeitos juridicos da retificagdo sobre prazos,
republicacao, reabertura da sessdo ou eventual necessidade de renovacdo das propostas constitui
matéria de competéncia do Pregoeiro, do Setor de Licitagdes e da Assessoria Juridica, nos termos da
Lei n.° 14.133/2021.

7. CONCLUSAO

Do ponto de vista técnico de Tecnologia da Informacao, a contratacao de plataforma web em modelo
SaaS e a realizagdo de Prova de Conceito sdo compativeis com o objeto e constituem mecanismos
adequados para afericao da solucao ofertada.

As principais inconsisténcias técnicas identificadas na versao original foram saneadas ou mitigadas no
Edital Retificado, com destaque para: objetivacdo da POC; consolidagdo da matriz em 125 requisitos;
aprovacao minima de 107 itens; auséncia de itens eliminatdrios; gravacao integral; roteiro tnico;
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admissao de ambiente funcional de producao, homologacao ou demonstragao; retirada da exigéncia
de produto préprio; flexibilizacdo da experiéncia técnica sem prazo minimo auténomo; e tratamento
especifico das integragdes dependentes de credenciais do Municipio.

Recomendacgao técnica Tratamento no Edital revisado
consolidada
Videoconferéncia como regra e Clausulas 7.3, 7.6 e 7.11

sessdo gravada

Ambiente real, funcional e Clausula 7.4
operacional, sem restringir a

producao

Regra tnica de aprovagdo: 85%, 107 Clausula 7.7 e Anexo XI
de 125 itens, peso igual e sem

eliminatérios

Roteiro fixo e forma de Clausula 7.6 e Anexo XI
comprovagao por requisito

Integracdes dependentes de Clausula 7.8 e itens correspondentes do Anexo XI
credenciais com comprovagao

equivalente

Retirada da exigéncia de “produto  Anexo XI, item 1.22
préprio da licitante”

Qualificagao técnica sem prazo Clausula 8.6
minimo auténomo de 12 meses

SLA tnico de 99% mensal e Anexo I, item 6.1 e demais clausulas de execugdo
obrigacdes de execugdao no TR

Diante do exposto, nao se identifica, sob a é6tica estritamente técnica de TI, elemento
que torne inevitavel a frustracao da licitagao, desde que a versao final do Edital mantenha
os ajustes consolidados e que os requisitos permanegam tecnicamente justificados nos autos. O
risco residual decorre principalmente da especializacdo funcional do objeto e da extensdo da matriz
de requisitos, devendo ser acompanhado pela pesquisa de mercado e pela aplicacao estritamente
objetiva do roteiro da POC.

As principais recomendacgoes técnicas deste parecer estdo alinhadas a versdo revisada do Edital.
Registra-se, ainda, que, sob a 6tica técnica de TI, os ajustes promovidos nao alteram o objeto do
certame, ndo incluem ou excluem itens do lote e ndo modificam a estrutura material ou econdémica
das propostas comerciais, limitando-se ao saneamento e & objetivacao das exigéncias técnicas e dos
critérios de comprovagdo da POC. A publicagdo definitiva devera ocorrer somente apés a revisao
formal do Pregoeiro, do Setor de Licitagoes e da Assessoria Juridica quanto aos aspectos de suas
respectivas competéncias.
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